Un cadre de référence et des matériaux didactiquesn ligne pour
aborder la diversité des langues dans la classe

Nous présentons ici quelques éléments d'un pageeloppé sous I'égide @entre européen
pour les langues vivantd€ELV), qui concerne I'ensemble des enseignementiartjues —
non d'une langue en particulier — et plus précisér@emise en relation, dans le cadre de ces
enseignements, des différentes langues enseigné@esnpris la langue de scolarisation, ou
simplement présentes dans I'environnemehtldngues issues des processus migratoires),
I'exploitation des connaissances dans une langue @o aborder une autre, les synergies
gu'on t|Loeut créer entre les enseignements de chatenie elles. Concretement, ce projet
abouti

» aunreférentiel- le CAdre de Référence pour les Approches Plesigl

* a une clarification / théorisation des approches mermettent de travailler les
ressources et compétences du référentiel — apmoghe nous avons dénommé
"plurielles"” (cf. Introduction & ce numéro de I'Educateur);

* a la construction (en cours) d'une vaste banquenaeriaux didactiques en ligne
auxquels on accede selon divers criteres (langukackevité, langues utilisées dans
l'activité, thématiques abordées, niveau des éleyesn particulier par les
descripteurs de ressources du référentiel;

* a la création d'un "kit de formation", accessible lggne, élaboré afin que les
enseignants puissent se former a l'usage de d¢éeedifs outils.

Dans cette breve contribution, nous nous concemtsesur le référentiel et, surtout, sur la
banque de matériaux didactiques en ligne qui doeséin quelque sorte le versant pratique du
projet.

Le Cadre de Référence des approches plurielles demgues et des cultures (CARAP)

En tant que référentiel, notre "Cadre de référepgefue bien sir le fame@adre européen
commun de référend€ECR) élaboré par le Conseil de I'Europe. Touemrrconstituant un
complément, il s'en distingue cependant dans laireesl il met précisément l'accent sur des
éléments — paradoxalement — oubliés du CECR; pradéetoent, en effet, car le CECR se
donnait comme finalité de décrire les compétenaestdutives de ce qui y est dénommé
"compétence plurilingue et interculturelle”, mdislorde en fait de maniere séparées et non
reliées entre elles les compétences dans chacsrardpies qui viendront finalement prendre
place dans le répertoire plurilingue de l'individu!

Notre référentiel propose ainsi un ensemble stracai hiérarchisé deompétencegt de
ressourcesqui ne relevent pas de la maitrise d'une variétguistique ou culturelle
particuliére mais qui visent a saisir ce qui estppe au caractére pluriel et composite de la
compétence langagiere et culturelle, compétencesssburces a la construction desquelles il
est possible de contribuer grace aux approcheselddst Il inclut ainsiun tableau de

! L'ensemble des documents dont il est questiopeigivent étre consultés a l'adresiip://carap.ecml.at/. La

projet sont régulierement actualisés sur le saesdes différentes langues du projet (francaiglags allemand,
espagnol).

2 La version originale date de 2007 et une 3e versiété éditée en 2010, mais une version miser&gu
régulierement actualisée sur le site, dans legrdifites langues du projef.(http//carap.ecml.at/ressources).



compétencest trois listes de ressourceslevant respectivement des savoirs, des savodr-fa
et des savoir-étre.

Les compétences représentent des unités d’uneineertamplexité, liees a des taches
socialement pertinentes dans le contexte desquadless sont activées; elles consistent, dans
ces situations, en la mobilisation de ressourcessies (relevant de savoirs, de savoir-faire et
de savoir-étre) qui peuvent étre internes (de papsychosociale) ou externes (usage d'un
dictionnaire, recours a umédiateur.). L'intérét de clairement distinguer compétences e
ressources, selon nous, réside dans le fait deenegttévidence le caractaremplexeet situé

des compétences qui, de ce fait, ne peuvent &treteinent enseignées. En effet, ce sont bien
les compétences qui sont en jeu lorsque I'on egagd dans une tache. Cependant, ce sont
vraisemblablement les ressources qu’il est — jusquh certain point — possible de
décontextualiserd’isoler et de lister, de définir en termes de ns®tet d'enseigner dans les
pratiques éducatives. Autrement dit, ce sont finalet les ressources qui peuvent étre
travaillées concretement en classe, entre autrggagant les éléves faces a diverses taches
didactiques — I'enseignement contribuant ainsi &nise en place des compétences via les
ressources que celles-ci mobilisent.

Dans le CARAP, les compétences s'organisent en ztmes liées respectivement a la gestion
de la communication (C1) et au développement pesd?2):

C1 — Compétence a gérer la communication linguistigt culturelle en contexte d’altérité
incluant

e une compétencee résolution des conflits, obstacles, malentendugvidemment
importante dans les contextes d'altérité et deaftarlinguistique et culturelle, ou la
différence menace sans cesse de se transformeolgeme;

e une compétencede négociationqui soutient la dynamique des contacts et raiatan
contexte d’altérité;

* une compétencege médiationqui fonde toutes les «mises en relation» consremgre
langues, entre cultures et entre personnes;

* une compétencd’adaptation qui fait appel a toutes les ressources dont spodie
pour aller vers ce qui est autre, différent.

C2 — Compétence de construction et d’élargisserdemt répertoire linguistique et culturel
pluriel, impliquant

e une compétencea tirer profit de ses propres expériences intenmdlies /
interlinguistiques, que celles-ci soient positives, problématigues méme
franchement négatives;

* une compétenced mettre en ceuvreen contexte d'altérité,des démarches
d’apprentissage plus systématiques, mieux condlée

Certaines compétences, a I'évidence pertinenteomexte de pluralité, se situent toutefois
dans une zone intermédiaire, ni d'un cété ni déréaou un peu des deux :

* une compétencele décentrationqui consiste a sortir de son "cocon" d'origine, a
changer de point de vue, a relativiser;

e une compétenca donner du sens a des éléments linguistiques etitiurels non
familiers, en s’appuyant sur l'entier des ressources dibfami

* une compétencde distanciatiomui permet, en situation, d’adopter un comporteémen
critique;



* une compétencea analyser de facon critique la situation et lesthatés
(communicatives et/ou d’apprentissage) dans lekxpueh est engagé;

* une compétencee reconnaissance de I'Autre, de l'altéritians ses différences et ses
similitudes.

Ces compétences, bien slr, ne sont pas toutesfigpési aux situations de pluralité
linguistique et culturelle; cependant, lorsque nsoismmes confrontés a des taches mettant en
jeu la pluralité, nous les activons en mobilisagg dessources particulieres qui sont, pour une
part importante, celles qu'on trouve dans le CARAP.

Les ressources, elles, se présentent sous la fitme liste hiérarchisée descripteursdans
chacun des domaines (savoirs, savoir-faire, s@toif. Elles sont généralement constituées
d’'un prédicat ¢onnaitre savoir que, savoir identifiersavoir comparer.) et d’'un objet
auquel s’applique le contenu du prédicat. Et edtm®t qualifiées en fonction de leur degré de
spécificité par rapport aux approches plurielledprs que celles-ci paraissenécessaires
(+++), importanteg(++) ouutiles (+) pour les construire.

La liste dessavoirsse compose de deux sous-groupes thématidquesyije et Culture) et
inclut des catégories telles guangue comme systéme sémiologique ; Langue ait&qci
Communication verbale et non verbale ; Evolutiors dangues; Diversité culturelle et
diversité sociale; Relations interculturellestg.

Les savoir-faire correspondent a des opérations telles gaeoir observer / analyser;
identifier/repérer,savoir comparer, savoir parler a propos des langetdes culturestc La

liste commence par des catégories qui relévent 'olesdrvation et de la réflexion
métalinguistiques et se termine par des catégqpegelévent de l'action en situation de
communicationgavoir interagi). La catégoriesavoir apprendréd’ailleurs présente dans les
trois listes de ressources), pour sa part, regrdepadescripteurs dont les prédicats référent a
une opération d’apprentissageayoir mémorisersavoir reproduire..) ou dont les objets
concernent I'apprentissage (démarches, expériehessins...).

Enfin, la liste desavoir-étreprend en compte des facteurs personnels, teldéprds dans le
CECR (2001, 84-85), lies aux attitudes, motivatjorsdeurs, identités, etc. Elle n'inclut que
des ressources "publiques” de l'individu, don@retiisables. Dans ce domaine, les prédicats
expriment des maniéres d'étre du sujet conamtention a, sensibilité &, curiosité / intérét a,
disponibilité a, motivation &tc. Ills sont tantot orientés vers le monde targéd soi.

Voici quelgues exemples de tels descripteurs, fogurent sur la fiche encadrée) qui
décrivent donc des ressources constitutives dergétence plurilingue et interculturelle et
pouvant étre travaillées de maniére privilégiéelpaapproches plurielles:

Savoirs

K-6.7 [++] Savoir que les mots peuvent se consrda facon différente selon les
langues

K-6.9 [+++] Savoir gu'il existe des différences de fonctionnetuans les systéemes
scripturaux

% Dans le but de les présenter de maniére plusmtart plus interactive, nous avons également éadbes
graphiques hypertextuels situant les ressourcesapaprt a un cursus d'apprenant et permettantcgsalus
aisé aux sous-catégories d'une ressowrfcht{p://carap.ecml.at/Products/tabid/425/language/fr

FR/Default.aspx




Savoir- faire

S-2.4 (+++4) Savoir °identifier [repérer]® °des aaiées / fonctions / marques®
grammaticales {article, possessif, genre, margopteelle, marque du
pluriel...}

S-3 [+++] Savoir comparer les phénomenes °linguistiquesti@is® de °langues /

cultures® différentes
S-3.1 [+++4] Maitriser des démarches de comparaison

S-3.1.1 [+++]  Savoir établir des mises en relatlerressemblance et de différence entre
°les langues / les cultures® a partir de °I'obseove/ I'analyse /
I'identification / le repérage® de certains de éléments

Savoir-étre

A-2.4 [++4] Etre sensible <a la fois> aux différeae aux similitudes entre des
°langues / cultures® différentes

A-3.2 [+++] Curiosité envers la découverte du famrmbement °des langues / des
cultures® (/la (les) sienne(s) / les autres/)

Les Matériaux Didactiques en ligne (MDL)

La banque des matériaux didactiques relie le réfizdeen tant qu’outil conceptuel a des

outils didactiques concrets, c’est-a-dire a desviges — relevant des approches plurielles —
qu'il est possible de mettre en ceuvre dans lesedafonsultable en ligne, elle représente
ainsi le versant pratique, immédiatement opératdireprojet. Et nous pouvons d'ailleurs

supposer que c'est grace aux activités qu'elleiesdntjue les approches plurielles vont

véritablement pouvoir étre diffusées et se dévedopp

L'utilisateur peut accéder aux activités concreledifférentes manieres, qui correspondent
aux criteres d'organisation de la banque:

» par theme ("biographie", "contact de cultures” utcones", etc.cf. liste de mots-clés),
e par age et degré scolaire (de la maternelle a dégke!),
» par la langue dans laquelle I'activité est formulée
* par les langues travaillées dans l'activite,
et, surtout,
e par les descripteurs du référentiel.

C'est en effet cette derniére entrée qui est Ia pliginale: a partir d’objectifs qu’il choisit de
viser et qu’il explicite au moyen des listes ouealix de ressources, I'enseignant formule une
requéte pour la banque de matériaux didactiquesbtiént alors des fiches, correspondant a
un matériel didactique accessible en ligne. Htles$ouhaite, il peut encore affiner son choix
en fonction des autres critéres.

Voici donc comment se présente une telle rechetahs la base de données

* Soulignons que, pour le moment, il s'agit encéua grototype: la base de données est en couabdtéttion,
mais environ deux cents activités sont d'ores jat pi€tes a y figurer.

Les recherches pourront s’effectuer en deux tepngsnier accés a une recherche "simple", qui prentbenpte
les descripteurs de ressources, la langue dansllage présente l'activité et le niveau scolairais possibilité



A encadrer

Les différents états de I'eau

Approach: Intercomprehension CARAP DESCRIPTORS
Level. Primary 2 Knowledge Attitudes Skills
Duration 3x45 K-6.7 A-ll S-1.4
K-6.9 A-2.4 S-2.2
Language of . French A-3.2 S-2.4
teaching material: A-6.4 S-25
Thematic nature/environment A-7.3 S-3.1
kev-word: weather A-7.5 S-3.3
y ' grammar/syntax/morpholog; A-8.5 S-3.4
A-9.1 S-4.3
A-15.2 S-5.2
A-17.4 S-5.3
S-6.4

Description of activity

€'.ﬁ kiﬁ‘Learners carry out experiments in connection withwater cycle (evaporation,

'F acondensatlon and fusion. The work is explainedumRBnian, Italian and Catalan.
r& Learners are required to put different stages ahaeriment in order: the stages

L= are written in related languages and also refortawdastory (Pourquoi I'ours n’a

pas de queue) told in a comic strip. The diffesaguences are narrated in a romance
language (French, Spanish, Italian, Rumanian amtifueese). Knowledge about the water
cycle is reinforced by the story of the journeyadittle drop of water in different countries
where the official language is a romance langukgwlly, the activity proposes activities
which establish relationships of a morphosyntamtdaer: the diminutive in five languages,
recognition of the same verb or the same word mmarace languages.

Source
- Escudé, P. (dir.). (2008). J'apprends par les langiManuel d’apprentissage
européen des langues romanes. Toulouse : [IUFM/CGIRDNRidi-Pyrénées.
* Online versionhttp://www.euro-mania.eu/images/euromania/m9/do8sfnpdf
[login necessary but free]

Access: Click on Access (or right click and copy URL)

Comme on le voit, une telle banque de matériauigaere — ou, plutét, les activités auxquelles
elle donne finalement acces — devrait aider legignants a mettre en ceuvre des approches
plurielles et les amener ce faisant a adopter @esacches didactiques — telles que, par
exemple, I'appui sur les compétences linguistiguéalables de tout apprenant ou la mise en
place de synergies entre les apprentissages -oqtrilment a la construction de compétences
plurilingues et interculturelles.

Le CARAP, un complément nécessaire au cadre europgeommun de référence

aussi, ensuite, de choisir I'option d'une rechefcheisée”, qui permet de mettre en commun deuglosieurs
criteres, y compris des mots-clés thématiquesyfess d’approche et les langues présentes danatéziel.



Nous espérons avoir montré que le CARAP constituensemble d'outils intéressants au
service du développement des compétences langageéreulturelles des éléves, qui ne
consisteraient pas seulement en une juxtaposigonothpétences dans quelques langues —
juxtaposition qui se ferait alors assurément altéhém surtout de l'anglais et au détriment de
la diversité linguistique et culturelle — mais qoiendraient également en compte les
composantes de ces compétences qui expriment lexri@er caractere composif@uriel. Il
permet d'expliciter des objectifs qu'il est possillle poursuivre en quelque sorte a
I'intersection des différents enseignements deuesigafin de les mettre en relation et de créer
des synergies entre elles, tout en offrant desvigdi qui permettent concretement de
travailler ces objectifs.

Développé dans le sillage du CECR, en complémeedw-ci, il s'inscrit aussi parfaitement
dans les finalités énoncées dans le texte d'inttamuau domainéanguesdu PER et apporte
une contribution originale en vue de les atteindre:

"L'apprentissage du francais et celui des autrggues participent ainsi a la construction d'un méjre
langagier plurilingue. Les diverses langues enssgrs'inserent dans un curriculum intégré des &sgu
(L1, L2, L3, langues d'origine des éléves alloplsofengues anciennes,...) incluant également une
réflexion sur les relations entre les langues."

Les approches plurielles, fondées sur la prise ampte de plus d'une langue a la fois,

constituent, comme nous avons essayé de le motdreceur du dispositif élaboré dans le

projet CARAP. Dans une perspective didactiquejdlemajeur est donc qu'elles puissent étre
mises en ceuvre concrétement dans les classes slsit@aux, de tous pays — en tenant
compte bien sOr du contexte. L'existence d'un eétél, qui permet d'expliciter et structurer

les compétences et ressources qu'elles contribiiedévelopper et, surtout, la mise a

disposition de nombreuses activités, en lignegquielévent devraient rendre cela possible.

Toutefois, pour qu'un tel dispositif devienne opdira, une formation est nécessaire. C'est
pourquoi, en complément aux éléments présentésiricikit de formation™ en ligne est en
cours d'élaboration. Il permet de se familiarise CARAP a travers différents modules:

* un module d'introduction, basé sur la mise en ceeivifanalyse d'une activité relevant
de l'une des approches plurielles et conduisarsi aita découverte du référentiel et
des autres matériaux didactiques en ligne;

* un module orienté vers les enjeux sociaux etileitées éducatives des approches
plurielles et du CARAP, concu comme une sorte dequais balisé par des textes
"officiels" et des questionnaires favorisant laleéion et la prise de conscience (ce
gu'il serait souhaitable d'atteindre — et pour gui@ans le cadre de I'enseignement /
apprentissage des langues, en tenant compte diexigsnet en s'interrogeant sur les
langues & prendre en considération, tc.)

» Deux modules qui se situent au plus prés des pegtige classe et dont le point de
départ est constitué, pour le premier, par uneudson autour de "problémes", de
"difficultés”, liés a la pluralité des langues efituares, que les enseignants peuvent
rencontrer dans leur classe, et, pour le secondumea réflexion a partir d'un projet
gue la classe souhaiterait réaliser; I'objectifnsddes deux cas, consiste alors a
examiner dans quelle mesure les approches plgidéeréférentiel et les matériaux
didactiques peuvent contribuer a la résolution dobl@éme, respectivement a
I'élaboration du projet. Autrement dit, il s'agibys les enseignants d'apprendre a
percevoir ce qu'il y a, éventuellement, de plut-ioter- dans le probleme rencontré

® En fait, ce module concerne prioritairement lepomsables éducatifs, mais il peut également Beérdes
enseignants qui souhaitent mieux comprendre lefeiments des approches etGadre proposés.



ou le projet envisagé puis, le cas échéant, deudéicen quoi les outils élaborés dans
le cadre du projet s'averent alors pertinents.

Venant ainsi compléter et enrichir le CECR, en emccétisant en quelque sorte les
dimensions a proprement parler plurilingues etrautturelles, le CARAP s'inscrit également
parfaitement dans les orientations proposées ess&ubmande par le PER. Il permet de
mieux saisir ce qui y est exprimé par l'idégpg@roche plurilingueoffrant en particulier des
matériaux concrets et accessibles pour traiteruceelpve de la thématique des "approches
interlinguistiques.

[Plus largement, le CARAP s'inscrit trés directetndans la conception globatieslangues de I'éducatioet
deslangues pour I'éducatiogue le Conseil de 'Europe cherche a promouvainception qui met au premier
plan — dans le contexte actuel de mondialisatierdbilité et d'échanges — la notion de compétphaédingue

et interculturelle, tout en y intégrant, de maniéemntrale, la langue de scolarisation (le frangaisSuisse
romande), trop souvent ignorée jusqu'alors dangrésux concernant le plurilinguisme. Il s'agitndode
valoriser toutes les languepui peuvent s'avérer pertinentes en contexte isepla langue de scolarisation, les
langues étrangéres vivantes et classiques, lesidangegionales, minoritaires et de la migrationrevdes
langues de spécialité, telles qu'elles sont uéfisépar exemple, dans les disciplines non lingpiss du
curriculum (Voir a ce propos IRlateforme de ressources et de références pouudétbn plurilingue et
interculturelleproposée par le Conseil de I'Europgp://www.coe.int/t/dg4/linguistic/default FR.3gp
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